KOHO
PODPORUJEME?

« Do nasi cilové skupiny patfi lidé

s jakymkoliv sluchovym postizenim,
kteri hledaji podporu ve své Zivotni
situaci.

« Nasimi klienty jsou neslysici, seniofri,
lidé nedoslychavi, ohluchli, uZivatelé
sluchadel a kochlearnich implantatd

i osoby s kombinovanym postiZenim,

z nichZ jedno je sluchové.

« Podporujeme vSechny vékové
skupiny - nasimi klienty jsou déti,
dospélii seniofri.
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VIiTE, ZE...

Naslouchame neslysicim

Od roku 2006 poskytujeme osobam
« se nepouziva oznaceni hluchonémy, se sluchovym a kombinovanym

ale nesly:s'l'ci nebo obfzcnéji osoba se postiZenim viestrannou podporu
sluchovym postizenim? v podobé socidlnich sluzeb, které jim

- 0 ulehcuji zaclenéni se do spolecnosti.
« komunikacnim prostredkem

neslysicich je znakovy jazyk a ne
znakova rec?

« kaZzda osoba se sluchovym postizenim
preferuje jiny zpusob komunikace?
(znakovy jazyk, mluveny projev

s odeziranim, psana forma ceského
jazyka)?

« pfi rozhovoru s neslysicim v pritom-
nosti tlumocnika je slusné oslovovat
primo neslysiciho a udrZovat s nim
oc¢ni kontakt?

« v rozhovoru s odezirajicim ¢lovékem
je potfeba spravné artikulovat,
nezakryvat si Usta, neZzvykat nebo
napriklad nekourit?

Nabizime socialni rehabilitaci,

« termin ,,audismus” oznacuje odborné socialni poradenstvi
diskriminaci osob se sluchovym a tlumocnickeé sluzby. Plisobime
postiZzenim? na Uzemi celé Ceské republiky jak
terénné, tak i ambulantné.



NASE BEZPLATNE SOCIALNI SLUZBY JSOU DOSTUPNE NA UZEMi CELE CESKE REPUBLIKY

SOCIALNI
REHABILITACE

« Nacvik samostatného pohybu,
prace na pocitaci, s mobilem, nacvik
schopnosti vyuzivat dopravni
prostredky, prace s informacemi.

« PFiprava na jednani v krizovych
situacich, napr. mezilidské a jiné
problémy.

- Podpora

- pfi jednanich s arady, pfi dohledani
informaci

- v kontaktu s jinymi lidmi

- v pracovni oblasti, napt. pomoc
s vytvorenim profesniho Zivotopisu
a motivac¢niho dopisu, pfiprava na
prijimaci pohovor

- v procesu ziskavani sluchadel
a jinych pomdcek

SLUZBA JE ZDARMA
A JE POSKYTOVANA OD 11 LET VEKU.

WWW.TICHYSVET.CZ

TLUMOCNICKE
SLUZBY

« Unikatni aplikace Ticha linka.

« Fyzické i online tlumoc&eni
do ceského znakového jazyka.

« Fyzicky i online prepis

mluvené reci do Ceského jazyka.

. Zajistovani komunikace bez bariér
v institucich (nemocnice, Grady,
zaméstnavatelé...).

. Preklad a uprava textu - Tlumo¢&nik
preloZi nebo upravi sdéleni z ceského
jazyka do ceského znakového jazyka

a naopak.

« Fyzické i online tlumoc&eni do ukrajin-
ského znakového jazyka, pripadné do
dalSich znakovych jazykii dle
individualnich moZnosti a domluvy.

SLUZBA JE ZDARMA A JE POSKYTOVANA
BEZ VEKOVEHO OMEZENI.

WWW.TICHALINKA.CZ

ODBORNE SOCIALNi
PORADENSTVI

« Zdkladni pravni poradenstuvi.

. Zdkladni poradenstvi v oblasti
dluhové problematiky.

- Poradenstvi, podpora a pomoc

- pfi vyrizovani invalidnich
dlchod, prikazd OZP

- pri vyfizovani socialnich davek
rizného typu (prispévek na
mobilitu, prispévek na péci,
prispévek na zvlastni pomucku
apod.)

- neslySicim cizincm Zijicim na
uzemi CR

- pri jednani se statnimi
i soukromymi institucemi,
zprostredkovani kontaktl s Grady

- pfi sepsani odvolani ¢i namitky

SLUZBA JE ZDARMA A JE POSKYTOVANA
BEZ VEKOVEHO OMEZEN:I.

WWW.TICHYSVET.CZ



